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Ausbildungsberuf Kauffrau/Kaufmann (m/w/d) für Tourismus und Freizeit 

Ausbildungsbeginn  

Ausbildungsort GoJump GmbH, Templiner Str. 12 C, D-16775 Gransee 

Ansprechpartner Frau Nga Dieu 
Nga@GoJump.de 

 
 
GoJump GmbH 
Die GoJump GmbH ist der führende Fallschirmsprungbetrieb für das Absetzen von 
Sportspringern, Sprungschülern und Tandempaaren. Wir sind Betreiber des 
Sonderlandeplatzes Gransee (EDUG) und nutzen eine Cessna Caravan Blackhawk.  
 
GoJump GmbH ist der einzige Fallschirmbetrieb bundesweit, der abseits der rein sportlichen 
Ausbildung eine IHK-Ausbildung (Kaufleute Tourismus- und Freizeitwirtschaft) mit derzeit zwei 
Auszubildenden anbietet. Die Ausbildung erfolgt während der Sprungsaison auf dem 
Sprungplatz in Gransee sowie durchgängig im Jahr in unserem Büro in Zehdenick. 
 
Nachhaltigkeit wird bei uns großgeschrieben: GoJump initiierte in unserem Verband DFV eine 
Nachhaltigkeitszertifizierung und war 2023 der erste Betrieb, der diesen Prozess erfolgreich 
durchlief. 
 
Wir sind der größte Tandemsprungbetrieb in Deutschland mit ca. 6.000 Tandems mit Jahr.  
Wir beschäftigen bis zu 30+ Menschen aus mehr als 10 Ländern von allen Kontinenten und 
setzen damit in unserer Region Akzente. 
 
Während der Sprungsaison (April – Oktober) bringt unser Betrieb über den Tandemsprung (ca. 
6.000 Tandemgäste p.a.) und die Sportspringer pro Jahr ca. 35.000 Menschen aus Berlin, aber 
auch buchstäblich aller Welt nach Gransee und stellt damit eine touristische Attraktion und 
einen kleinen Wirtschaftsfaktor dar. 

 
Tätigkeitsbeschreibung / Aufgaben 
Mitwirkung in allen kaufmännischen und operativen Bereichen des Betriebes, insbesondere: 

▪ Beratung von Tandemsprung-Interessenten (telefonisch, schriftlich und persönlich) 
▪ Umgang mit Tandemgästen und deren Begleitern bei Check-in, Sprungvorbereitung 

und Video-Nachverkauf und -Erstellung 
▪ Organisation und Durchführung von Sprungveranstaltungen (Wettbewerbe, Kurse, 

Firmen-Events) 
▪ Gastronomie-Prozesse im Bistro wie auch bei Veranstaltungen (Wettbewerbe, Kurse, 

Kunden-Events...) 
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▪ Recherche und Vorbereitung von Sonderveranstaltung (z.B. Ausbildung/Sprungbetrieb 
an anderen Orten) 

▪ Allgemeine kaufmännische Prozesse, z.B. Gutscheinverkauf und -versand, Tages- und 
Monatsabschluss 

▪ Hospitation bei Dienstleistern (Steuerberater/Buchhaltung, Werbeagentur) 
  
Wichtig: 
Teil der Ausbildung ist der Erwerb des Luftsportgeräteführerscheins für Sprungfallschirme 
(Kosten werden vom Arbeitgeber getragen). 
 
 
Schulbildung 
Gewünschter Bildungsabschluss: Mittlere Reife oder Abitur 
 
 
Gewünschte Kenntnisse 

▪ Gute kommunikative Fähigkeiten in deutscher Sprache, grundsätzliche Verständigung 
in englischer Sprache 

▪ Ausdrucksvermögen in Schrift in deutscher Sprache hinreichend entwickelt 
 
Bewerbungsunterlagen 
Schriftlich mit Bewerbungsschreiben, tabellarischem Lebenslauf, letzte Zeugnisse, Bild. 


